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Codigo deEtica

Ejercicio
de la ética p ublica; respeto a los
principios del Estado Social de Derecho
Y compromisos con la sociedad.

Hacia Una Colombia Solidaria y en Paz



Codigo deEtica - DANSOCIAL

Presentaci 6n

La Direccion de DANSOCIAL ha iniciado el proceso de
fortalecimiento institucional, construyendo participativamente este
CODIGO DE ETICA, basado en principios y valores
institucionales de acuerdo con los principios constitucionales,
aceptados colectiva y expresamente entre todos los funcionarios.

El CODIGO DE ETICA permite el desarrollo organizacional, al
formar parte de la cultura y del sentir de los servidores que
trabajan para construir un DANSOCIAL comprometido con el
mejoramiento continuo de la Entidad y con la comunidad de una
manera eficiente, eficaz, honesta y transparente.

Este CODIGO, promueve la vision Etica del DANSOCIAL de
manera analitica y responsable en la relacion con los diferentes
grupos de interés (comunidad, servidores, organizaciones
solidarias y entidades publicas), conduciendo a la divulgacion vy
respeto de los derechos humanos, al fortalecimiento de la
asociacion.

Estos principios y valores nos demandan actitudes que debemos
tener en el dia a dia, como base para el desempefio de las
funciones que nos fueron encomendadas por la Constitucion
Nacional y la Ley.
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Introducci én

El presente documento define las reglas de comportamiento que
deben gobernar la conducta de los funcionarios del Departamento
Administrativo Nacional de la Economia Solidaria - DANSOCIAL,
constituyendo guia administrativa de las funciones frente a la
comunidad en general.

Este Cédigo de Etica, con el Codigo del Buen Gobierno, la
Rendicion de Cuentas y los Acuerdos de Gestion; se
complementan para crear un entorno ético alrededor de la
eficiencia y la eficacia de la gestion del DANSOCIAL.

El cddigo de ética facilita el autocontrol, la autogestion y la
autorregulacion de la entidad encaminadas a lograr los objetivos y
metas institucionales y sociales, contemplados en la funcidn
constitucional y legal.
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Etica

El concepto de Etica proviene ( del griego ETHOS: morada,
costumbres, tradiciones). Etica es Conjunto de principios, valores y
normas del fuero interno que guian las conductas de las personas
en su interaccion social.

LA GESTION ETICA es la actuacion autorregulada de las
organizaciones, orientada a la responsabilidad de sus acciones.

Contribuyendo al cambio de las costumbres y valores, un conjunto
de principios y valores que se constituyan en carta de navegacion
de las acciones cotidianas y de la toma de decisiones de los
servidores publicos, supone un fuerte cambio en las costumbres de
las entidades del Estado y de los servidores publicos.

Etica P Ublica: Es la disposicion interna de quienes desempefian
funciones publicas para cumplir cabalmente los postulados y
mandatos de la constitucion y la Ley acerca de cémo debe
ejercerse dicha funcion , en términos de eficiencia, integralidad,
transparencia y el bien comun.
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Caédigo de Etica

El cddigo de ética es la guia permanente de los funcionarios del
DANSOCIAL.

Sintetiza y representa la imagen de la entidad, definiendo los
parametros bajo los cuales se establecen y mantienen las
relaciones intra e interinstitucionales, con el fin de fijar pautas de
actitudes éticas para la resolucion de conflictos y dinamicas de
comunicacion con su entorno, con el fin de establecer las
condiciones que encaminan a la entidad hacia una convivencia
armoniosa, tolerante y proactiva que respeta la dignidad humana
en todo sentido.

Este cdodigo propende por la generacion de una cultura
organizacional que integre la vivencia de los principios, valores y
compromisos é€ticos con la implementacion de dinamicas de
mejoramiento continuo hacia la calidad. sobre la cual la ciudadania
y el pais demandaran resultados eficientes y eficaces.
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Finalidad

Los presentes compromisos éticos, tienen por objeto ser la guia
gue oriente la relacion de las personas que constituyen la entidad
y una gestion publica integra en el Departamento Administrativo

Nacional de la Economia Solidaria — DANSOCIAL.

En consecuencia, los compromisos contenidos en este
documento seran aplicados por todos los servidores publicos
durante el desarrollo de las funciones y procesos del
Departamento, asi como con su relacion los proveedores y
contratistas que bajo cualquier tipo de contratacion o vinculo
laboral, presten sus servicios al DANSOCIAL.
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Ambito de Aplicaci 6n

Los valores y los principios estipulados en este Cédigo de Etica,

seran asumidos y cumplidos de manera consciente y responsable
por todos los Servidores Publicos del Departamento Administrativo
Nacional de la Economia Solidaria — DANSOCIAL
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Compromiso con el C édigo de Etica

Los compromisos éticos de los Servidores del DANSOCIAL, se
inscriben dentro de unos esfuerzos individuales y colectivos para la
apropiacion, vivencia y difusion de los valores y politicas
consignadas en este documento, para hacer de ellos la base en el
cumplimiento de la funcion que dentro de la entidad a cada uno
corresponde.

En los casos en que basados en hechos concretos y razones
objetivas se genere una situacion de confusién e indecision con
relacion al &mbito ético, el Servidor Publico consultara al Comité de
Etica de la Entidad

Con el fin de hacer efectivos tales compromisos, se trabajara para
divulgar y socializar el espiritu y contenido de los mismos a toda las
partes interesadas (comunidad, servidores, organizaciones
solidarias y entidades publicas).
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Obijetivos del C 6digo de Etica

El cddigo de ética del Departamento Administrativo Nacional de la
Economia Solidaria — DANSOCIAL tiene los siguientes objetivos:

4+ Establecer modelos o pautas de comportamiento de los
Servidores Publicos en el desempeiio diario de nuestras funciones
asignadas.

+ Organizar y regular el comportamiento ético en las relaciones
interpersonales que diariamente tenemos como Servidores de la
Entidad y con las demas partes interesadas (comunidad,
servidores, organizaciones solidarias y entidades publicas).

+ Garantizar a la sociedad que los Servidores del DANSOCIAL
actian basados en principios y valores éticos, cimentados por un
compromiso de servicio de conformidad a los principios
constitucionales.

+ Construir una cultura organizacional garantizando un excelente
clima laboral con conceptos éticos claros, explicitos y de facil
consulta.
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Principios Eticos Institucionales

Los Principios se refieren a las normas o ideas fundamentales que
rigen el pensamiento o la conducta. Los Principios Eticos son las
creencias basicas sobre la forma correcta como debemos
relacionarnos con los otros y con el mundo, desde las cuales se
erige el sistema de valores al cual el individuo y el colectivo
asumimos como las normas rectoras que orientan sus actuaciones
y que no son susceptibles de transgresion o negociacion.

Los principios institucionales del Departamento son:

+ Integracion de actores sociales para el desarrollo y apoyo de las
comunidades con participacion y pluralidad.

+ Reconocimiento permanente del otro.
+ Gestion Plblica coherente y de cara a la comunidad.

+ Ejercemos las diferentes funciones institucionales con liderazgo y
conviccion.

+ Brindamos a los usuarios internos y externos una atencion
enmarcada en la calidad.

# Aplicaciéon de criterios de igualdad y justicia en la Institucién y
hacia las comunidades y organizaciones del Sector Solidario.

+ Promocionar la cultura ecolégica
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Valores Eticos Institucionales

Los valores éticos son aquellas formas de ser y actuar de las
personas que son altamente deseables como atributos vy
cualidades nuestras y de los demas, por cuanto posibilitan la
construcciéon de una convivencia gratificante en el marco de la
dignidad humana.

Los valores institucionales estan basados en los principios éticos
Institucionales definidos:

4+ Solidaridad: Adhesién y apoyo en el cumplimiento de los
objetivos y propdsitos institucionales.

Necesario reconocimiento y comprension de las necesidades de
los demas para brindar ayuda oportuna y desinteresada, defender
en unidad los intereses de la Entidad y el Sector Solidario,
sabiendo que las acciones emprendidas impactan el desarrollo del
pais.

+ Respeto: Obrar reconociendo la diferencia de los demas vy la
importancia de su labor en el cumplimiento de la actividad
institucional.

Nos permite el reconocimiento de la dignidad, el espacio y la
autonomia de los demas, de forma equitativa. Implica el fomento y
apoyo a dar condiciones de buen trato y oportunidad a los usuarios
interno y externos, fortaleciendo la cultura organizacional, que
parte de la heterogeneidad del equipo humano de la entidad y se

consolida como pilar del buen clima laboral.
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+ Transparencia: Calidad del comportamiento de nuestros actos
sin duda ni ambigtedad en la funcidon administrativa con celeridad,
imparcialidad y legalidad.

Comportamiento claro, que no deja dudas, esta relacionado con la
comunicacion, suministro de informacion y la rendicion de cuentas.

4+ Compromiso: Dispocision para asumir como propios los
objetivos tanto funcionales como estratégicos de la Entidad.

Se evidencia en el cumplimiento de las actividades asignadas, de
conformidad con la palabra dada, imprimiendo en ellas: voluntad de
trabajo, dedicacion, entrega, lucha, esfuerzo, eficiencia .

4 Servicio: Dispocision calida, oportuna y con calidad para
atender las necesidades y expectativas de los usuarios.

La calidad del servicio, siempre, con la convicciéon del impacto
positivo que se obtendra,vocacion de servir.

+ Equidad: Dar a cada quien lo que le corresponde en proporcion
a su trabajo.

Gestion Institucional enmarcada en la igualdad y la justicia con sus
usuarios internos y externos.
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CUADRO PRINCIPIOS Y VALORES

INSTITUCIONALES

PRINCIPIOS VALORES
Integracion de actores sociales para el
desarrollo y apoyo de las comunidades con Solidaridad
participacion y pluralidad.
Reconocimiento permanente del otro Respeto

Gestion Publica de cara y coherencia a la
comunidad

Transparencia

Ejercemos las diferentes funciones | Compromiso
institucionales con liderazgo y conviccion.

Brindamos a los usuarios internos y externos Servicio
una atencion enmarcada en la calidad.

Aplicacion de criterios de igualdad y justicia en

la Institucion y hacia las comunidades vy Equidad

organizaciones del Sector Solidario.

Promaocionar la cultura Ecolégica

Medio Ambiente
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POLITICAS ETICAS

Las siguientes son las directrices éticas que se han definido en el
cumplimiento de sus principios y valores institucionales:

1. Directivos: Los directivos del Departamento, deberan
observar una conducta ejemplar, traducida en un liderazgo
ético que posibilite una imagen clara, abierta y confiable.

 Liderar espacios de dialogo, participacion e intercambio que
garanticen la agilidad y fluidez en las comunicaciones para la
toma de decisiones.

 Diseifar e implementar estrategias para el fortalecimiento de
los valores.

« Promover el trato justo, respetuoso y digno, sin r
discriminaciones, ni preferencias de ningun tipo.

 Impulsar mecanismos de evaluacion, control de gestion y
rendicion de cuentas sobre programas y proyectos del Plan
Estratégico del Departamento.

 Garantizar a los Servidores Publicos el acceso por méritos a
concursos de ascenso, nombramientos, comisiones Yy
procesos de capacitacion, en condiciones de igualdad,
teniendo en cuenta las necesidades del Dansocial.
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2. De los Servidores P_ublicos de la Entidad:  El talento
humano es la base del dansocial, su bien mas valioso, motivo
para fortalecer sus competencias que garanticen contar con
servidores virtuosos con cualidades humanas , éticas, técnicasy
profesionales para cumplir a satisfaccion las funciones que le
fueron encomendadas:

» Dansocial contribuye a una divisién organizacional, un ambiente
armonioso, de respeto, participacion e integracion de todos sus
miembros, previendo que el personal es pluricultural con
creencias y pensamientos diferentes.

» Desarrollo de sus recursos, las funciones teniendo en cuenta
procesos y procedimientos de acuerdo a la norma técnica de
calidad NTCGP 1000: 2004 que contribuyen a lograr la eficiencia,
eficacia y efectividad de la gestion publica.

3. Con Contratistas y Proveedores

» Garantizar el cumplimiento estricto de los procedimientos de la
estructura politica.

* Divulgar por medios efectivos el proceso de contratacion y sus
resultados, a todos los Servidores PuUblicos, contratistas,
proveedores, Sector Solidario y comunidad en general; de tal
forma que genere confianza en los procesos de contratacion del
Departamento y en sus Servidores.
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POLITICAS ETICAS

» Realizar procesos transparentes de contratacion con la
seleccion de los proponentes, de forma imparcial y destinando la
inversion publica hacia los programas y proyectos de fomento,
fortalecimiento, protecciéon y desarrollo del Sector Solidario.

4. Con la ética profesional

Los Directivos y todos los servidores publicos, estamos
comprometidos a desempeiiar una funcién transparente, eficiente
e integra, nos disponemos a cumplir con los postulados y
mandatos constitucionales y de ley, en relacién con el deber ser
del cumplimiento de nuestras funciones, de conformidad con las
expectativas del Estado y la ciudadania frente a su servicio.

5. Con el Ambiente

Promover en el Sector Solidario la proteccién y conservacion del
ambiente, utilizando dentro del DANSOCIAL practicas ecoldgicas
en el manejo de los recursos fisicos.

Realizar permanentemente acciones orientadas a la
sensibilizacion, tanto de los Servidores Publicos como de la
Organizaciones Solidarias, sobre la necesidad e importancia de
proteger el ambiente a través de la educacion ambiental
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POLITICAS ETICAS

e Apoyar proyectos que refuercen y promuevan actividades
productivas responsables con la cultura ambiental.

* Minimizar los costos ambientales y garantizar la sostenibilidad
de las futuras generaciones, articulando con las autoridades y
entidades ambientales, la divulgacion y consecuente
cumplimiento de la normatividad en materia de proteccion
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